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CENTRE HOSPITALIER DE FALAISE
SERVICE PHARMACIE
Chef de service - MC Le Prince, pharmacien
PROJET PEDAGOGIQUE
I – Catégorie d'interne 
DES pharmacie hospitalière – 1 poste
La pharmacie du Centre Hospitalier de Falaise gère les médicaments et les dispositifs médicaux pour 634 lits (334 lits de MCO et 300 lits d’EHPAD).
Le fonctionnement du service s’articule autour de différentes activités :
· La distribution globale à partir de dotations d'armoires de services (armoires mobiles pour les services MCO)
· La dispensation individuelle nominative mensuelle pour 230 lits d'EHPAD 
· La dispensation individuelle nominative pour les médicaments dérivés du sang, les stupéfiants, les anti-infectieux majeurs, les médicaments coûteux ou à marge thérapeutique étroite, ainsi que tous les produits hors livret
· La gestion de la stérilisation centrale

· La rétrocession pour une file active d’environ 70 patients
· La conciliation médicamenteuse en médecine
· La validation pharmaceutique des prescriptions émanant de Cristal Link (déployé en MCO, SSR, USLD et EHPAD)
· L’animation de la COMEDIMS

· La participation active au CLIN, CLUD, CLAN, au Comité Anti-infectieux, au Comité Vigilances et Risques (CoViR), au Comité de pilotage de la qualité

· La participation active au Comité de Pilotage du système d’information (SIH) et au déploiement de Cristal Link dans les services de soins
· L’organisation et la participation régulières aux audits d'évaluation des pratiques médicales 
· La gestion des essais dans le cadre des marchés
· La dispensation de traitements dans le cadre de la PASS

II – Principes pédagogiques

L'interne est encadré par un des seniors du service pour toutes les missions qui lui seront confiées. Selon l’orientation de son stage, il lui est attribué différentes tâches.
1. Pharmacie clinique et Dispensation (108)
Ce stage est orienté vers l’accompagnement des services et de la pharmacie dans leur processus d’informatisation (logiciel Cristal Link).

L’interne participe à l’activité d’analyse pharmaceutique et à la dispensation nominative. La démarche retenue est l’analyse documentée pour les prescriptions informatisées avec accès au dossier patient.
Il est responsable de l’activité de conciliation dans un service de médecine polyvalente.

Il peut suivre la visite dans un service de soins (soins continus, cardiologie, diabétologie ou médecine interne). Il participe aux staffs médicaux hebdomadaires.
Il s’implique dans l’activité de rétrocession.
Il peut mener des actions d’éducation thérapeutique (participation aux formations et informations des patients). 

Il participe aux évaluations QUALHAS et aux audits de pratiques dans le cadre du CBUM (MediEval, Audit antibioprophylaxie, Audit réévaluation antibiotique, Enquête européenne de prévalence des infections nosocomiales).
2. Economie et Vigilances (109)
Il est mis à contribution pour la préparation des réunions de COMEDIMS et y participe. Il réalise des études pharmaco-économiques et des études de dossiers médicaments ou DM.

Il élabore et présente des fiches de bon usage des produits pharmaceutiques et établit des recommandations internes.

Il participe au recueil des éléments du Contrat de Bon Usage des médicaments et des produits et prestations.

Il est acteur dans la mise en place des CREX. Il participe aux revues de morbi-mortalité. Il est impliqué dans le COVIR.
Il participe à la gestion des alertes et des déclarations des effets indésirables (matériovigilance et pharmacovigilance). Il analyse des fiches d’événements indésirables graves (logiciel BlueMédi).

Il est impliqué dans la démarche de certification.
3. Stérilisation et Dispositifs Médicaux (111)
Il participe à l'activité de stérilisation (logiciel OptimSté + OptimBloc), notamment au paramétrage des compositions.
Dans le cadre des appels d'offre, il met en place des évaluations des dispositifs médicaux sous la forme d'essais.
Il participe à la traçabilité des prothèses orthopédiques et autres DMI.
Il réalise un suivi des indicateurs de production et de qualité.
4. Enseignement et formation continue

L’interne participe activement à la formation continue des préparateurs. Il peut éventuellement être sollicité par l’IFSI.
Les différentes activités sont accompagnées d'un travail ciblé (évaluation des pratiques professionnelles, traçabilité, rédaction de procédures …) qui aboutit à la rédaction d'un rapport de stage ou à une publication.

III – Support de la formation

L'interne travaille sous la responsabilité des pharmaciens, praticiens du service. Ceux-ci l'orientent et le conseillent. 

Il effectue une activité de terrain et rédactionnelle : rapports, protocoles, procédures… Pour ce faire, il dispose de la documentation du service, des abonnements, des revues scientifiques de l'hôpital et d'un accès Internet pour la consultation des bases de données pharmaceutiques et médicales.

L’interne suit les enseignements assurés par le conseil pédagogique du CH de Falaise à destination des internes de médecine et de pharmacie.

IV – Evaluation

En début de stage, les objectifs sont définis. L’avancement des travaux de l’interne est ensuite évalué au cours d'entretiens réguliers avec les praticiens du service. 
V – Aspects pratiques

Le CH de Falaise dispose d’un internat et d’un foyer d’étudiants. Du covoiturage avec les internes de médecine et le personnel de la PUI est organisé quotidiennement.

L’interne est présent de 9h à 17h.
L’interne n’est a priori pas intégré dans le roulement des astreintes (astreintes possibles sous la responsabilité du pharmacien).

Présentation du service
L’équipe de la PUI est composée de trois pharmaciens, six préparateurs, une secrétaire et un magasinier. En stérilisation, l’équipe comporte une IBODE et cinq aides-soignantes.
Poste 1 : Pharmacien - Chef de service

· Organisation du service et gestion du personnel
· Responsable Prise en charge médicamenteuse des patients 
· Gestion des dispositifs médicaux

· Groupement d’achat Régional DM, marchés hors groupement d’achat

· DM du Bloc Opératoire : drapage opératoire ; DM implantables : Prothèses et autres

· Gestion économique

· Suivi des consommations mensuelles, dépenses par service, consommations par familles 

· Validation pharmaceutique des ordonnances 

· Responsable de la Stérilisation 

· Pharmacovigilant
· Commissions internes : COMEDIMS, CLIN, COVIR, RMM, Comité antibiotique, Circuit du médicament
· Evaluation des pratiques professionnelles
Poste 2 : Pharmacien
· Gestion des médicaments

· Groupement d’achat Régional Médicaments, marchés hors groupement d’achat

· Suivi des Médicaments hT2A

· Suivi des Médicaments sous ATU

· Suivi des Rétrocessions

· Gestion des fluides médicaux et vigilant fluides médicaux
· Matériovigilant

· Informatisation du circuit du médicament
· Validation pharmaceutique des ordonnances 

· Commissions internes : COMEDIMS, COVIR, CLUD, CREX USLD, Commission des fluides
Poste 3 : Pharmacien

· Gestion des médicaments / dispositifs médicaux
· Groupement d’achat Régional Médicaments, marchés hors groupement d’achat

· Stérilisation

· Suivi des Médicaments dérivés du sang

· Validation pharmaceutique des ordonnances 

· Gestion des EHPAD

· Gestion du préparatoire et du sur-étiquetage
· Prise en charge médicamenteuse des patients : sécurisation du circuit du médicament
· Commissions internes : COMEDIMS, CLAN, CLIN, CREX PUI, Circuit du médicament, Groupe Plaies et cicatrisation, Conseil pédagogique
· Qualité et gestion documentaire  
· Evaluation des pratiques professionnelles
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